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Diante da atual situacao mundial com a pandemia da Covid-19,
a Ufes criou um site (coronavirus.ufes.br) destinado exclusivamente
a informacoes atualizadas e iniciativas institucionais no combate ao
novo coronavirus. A Secretaria de Relagdes preparou esse plano de
contingéncia internacional, considerando as relacdes com as uni-
versidades estrangeiras parceiras e suas acoes no ambito dos pro-
gramas de mobilidade que gerencia, incluindo aten¢ao aos alunos

estrangeiros na Ufes e alunos da Ufes no exterior.

O plano prevé também acoes a serem tomadas pela SRI no
caso de adoecimento pela Covid-19 de estudante em mobilidade
por programas gerenciados pela secretaria, considerando também a

possibilidade de 6bito desse estudante.

Ao ter um plano de acoes previamente estabelecido, a institui-
¢ao auxiliara o servidor e gestores, mesmo em um momento de

grande estresse, a tomar decisdes racionails, claras e seguras.

Alunos em Alunos em
mobilidade mobilidade
para o exterior para a Ufes

Universidades
estrangeiras




02 - Plano de Contingéncia Internacional da Ufes

Relacoes com as universidades estrangeiras

Atualizagao constante das universidades parceiras com relacao
as medidas adotadas pela Ufes, por meio do envio de informativos
frequentes por e-mail, bem como da constante atualizacao das re-

des socials e site em inglés.

Noticias de maior importancia publicadas no site institucional,
bem como material de comunicacao e divulgacao, incluindo videos,
devem ser traduzidos para o inglés e publicados na pagina institu-
cional em inglés, em uma aba criada exclusivamente para noticias

sobre esse periodo de pandemia, e nas redes sociais.

Informativos quinzenals sao elaborado e enviados aos parcei-
ros por e-mail visando manté-los informados sobre as a¢des admi-

nistrativas e iniciativas institucionais no combate a COVID-19.

Os acordos de cooperagao com instituicdes estrangeiras devem
seguir com a negociacao habitual, de forma digital, até onde for pos-

sivel proceder assim.
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Alunos em mobilidade para o exterior

Aos estudantes em mobilidade para o exterior pelos programas

gerenciados pela SR, estipula-se acompanhamento por meio do en-
vio de e-mails frequentes, solicitando atualizagao sobre a situacao
de salde e das condi¢des de vida, aulas na instituicao estrangeira,
bem como quanto a intencao de retorno antecipado ao Brasil ou

prorrogacao da mobilidade.

Quanto ao interesse do estudante em retornar para o Brasil,
estabeleceu-se que a SRI apoiara nos tramites com a universidade
estrangeira, bem como nos procedimentos internos para reingresso

no semestre letivo da Ufes, caso seja possivel e do seu interesse.

Quando do interesse do estudante em permanecer e/ou pror-
rogar sua mobilidade no exterior, desde que autorizado pela Univer-
sidade estrangeira, a SRI mantém contato e acompanhamento da

situacao de cada estudante.

Nesses casos tém sido realizadas duas acdes. A primeira con-
siste no projeto “Apoio psicoldgico a estudantes da Ufes em mobi-
lidade internacional durante a pandemia de COVID-19" em parceria
com o Departamento de Psicologia. O projeto prevé a oferta de
apoio psicoldgico por meio digital por psicélogos do projeto de ex-
tensao Triagem Psicoldgica, atendimento esse que consiste em

até 4 avaliacoes.
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A segunda consiste na solicitacao a esses estudantes de com-
partilhamento de depoimentos sobre sua mobilidade no contexto
da pandemia, desde sua chegada, como cada pais/universidade tem
lidado com a pandemia, dinamica das aulas virtuais e como estao
sendo as estratégias adotadas para o periodo de retorno as ativida-

des presenciais ou semipresenciais.

No caso de adoecimento de estudante causado pela COVID e
que estejam em mobilidade para o exterior por programas gerencia-
dos pela SRI, estabeleceu-se um plano de acao a ser seguido pelos
servidores da SRI (Anexo 1). Estipula-se também um plano de acao

caso venha a ébito (Anexo 2).

Quanto a mobilidade para o exterior no segundo semestre de
2020, prezando pela seguranca e salide de nossos estudantes, a eta-
pa de mobilidade dos programas ficara suspensa (com excecdo dos
Programa de Mobilidade Académica para Pds-Graduagao, Programa
Lideres Emergentes para as Américas e da Fundacao Botin para el
Fortalecimiento para la Funcion Pablica en América Latina na Gradu-
acao) aguardando a normalizacdo com aceite do estudante

no exterior.

A SRI mantém contato com os parceiros ofertantes das vagas
e esta atenta a mudancas no cenario internacional e especifico de

cada pais das universidades parceiras.
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Estudantes em mobilidade para a Ufes

Aos estudantes em mobilidade para a Ufes por programas ge-
renciados pela SRI, estipula-se acompanhamento por meio do envio
de e-mails frequentes, solicitando atualizacao sobre a situacao dos
estudantes. Disponibiliza-se também o namero de celular institu-
cional do setor, para contato imediato por WhatsApp em caso de

necessidade.

Os estudantes devem ser sempre informados e atualizados
quanto as orienta¢des governamentais e institucionais sobre cui-
dados e procedimentos. As informag¢des mais importantes devem
também ser enviadas em inglés, a fim de se garantir o entendimento

daqueles que nao dominem o portugués.

Os estudantes devem ser informados também quanto as acoes
da universidade que possam servir de apoio nesse momento de
Isolamento, como atendimento psicoldgico e auxilio financeiro. A
universidade criou um site (coronavirus.ufes.br) destinado exclusi-

vamente a informacoes sobre esse tempo de pandemia.
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Anexo 1 - Contaminacao de aluno da Ufes

em mobilidade para o exterior
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Anexo 2 - Caso de morte de aluno da Ufes

em mobilidade para o exterior por Covid-19

EM CASO DE MORTE DE ALUNO DA UFES EM MOBILIDADE PARA O EXTERIOR POR COVID-19

Recepcdo da informacdo
. Tome nota de todos os detalhes relevantes com relagdo ao débito:
. Nome e telefone da pessoa que informou a SRI, bem como o vinculo dela com a institui¢do e

com o estrangeiro;

. Nome e nacionalidade do aluno que faleceu, bem como hora, local e causa da morte;
. Verifique se o aluno tinha seguro;
. Verifique se as seguintes pessoas ja foram informadas: familia, consulado ou embaixada

brasileira naquele pais, seguro (se houver), instituicdo estrangeira.

Comunicagdo

. Se a familia ainda ndo foi informada, procure assisténcia com psicélogos da instituicdo e
comunique.
. Comunicacdo Externa: Comunigue a universidade de destino, ao consulado ou embaixada

brasileira no pais e a agéncia promotora da mobhilidade (quando houver).
. Comunicacdo Interna: Comunique a administragdo central da universidade e ao coordenador
de curso. Forneca informacg0es para o setor de comunicagdo, para que a instituicdo divulgue nota de

pesar.

Sepultamento

. Verifique com o seguro, consulado, agéncia promotora da mobilidade, opgbes quanto a
possibilidade de remoc¢do do corpo. Informe a familia;

. Se algum familiar resolver ir até o local, comunique a universidade de destino e pega apoio

logistico.
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Anexo 3 - Contaminacao de estrangeiro

em mobilidade para a Ufes
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Anexo 4 - Caso de morte de estrangeiro pela Covid-19

e que esteja em mobilidade na Ufes

Recep¢do da informagdo
] Tome nota de todos os detalhes relevantes com relagdo ao dbito:
] Nome e telefone da pessoa que informou a SRI, bem como o vinculo dela com a instituicdo e

com o estrangeiro;

. Nome e nacionalidade do estrangeiro que faleceu, bem como hora, local e causa da morte;
. Verifique se o estrangeiro tinha seguro;
. Verifique se as seguintes pessoas ja foram informadas: familia, consulado ou embaixada do

pais de origem, seguro (se houver), 6rgdo responsavel pelo programa de mobilidade (se houver),

instituicdo estrangeira (se houver).

Comunicacdo

] Se a familia ainda ndo foi informada, procure assisténcia com psicélogos da instituicdo. O
contato com a familia deve ser feito no idioma nativo. Se nenhum servidor da SRl fala o idioma, peca
assisténcia ao consulado ou embaixada do pais de origem no Brasil ou com o érgdo responsavel pela
mobilidade ou instituicdo de origem.

. Comunicagdo Externa: Comunique ao consulado ou embaixada do pais de origem e ao drgdo
responsavel pelo programa de mobilidade ou instituigdo estrangeira.

. Comunicagdo Interna: Comunique a administragdo central da universidade e ao coordenador
de curso. Fornega informagdes para o setor de comunicagdo, para que a instituicdo divulgue nota de

pesar.

Sepultamento
. Siga as normas oficiais brasileiras e do pais de origem do estrangeiro;

. Mantenha a familia e a instituigdo informados.
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